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Ecomedia AG, ein Unternehmen der OFFIX Holding AG, ist der führende Distributor in der 

Schweiz für Drucker-Verbrauchsmaterial. Unser umfassendes Sortiment von über 60‘000 

Artikeln bietet unseren Fachhandelspartnern alles rund ums Büro. Von Tinte/Toner, Papier, 

Computerzubehör, Datenträger, Peripherie bis hin zum Büromaterial. 

 

Wir suchen sofort oder nach Vereinbarung eine/n  

 

ICT-Supporter (m/w, 100%) 
 
Ihre Tätigkeiten:  

• Installation und Unterhalt der Benutzerarbeitsplätze inkl. Administration auf den 

entsprechenden Umgebungen mittels AD und GPO-Richtlinien 

• Aufnahme, Analyse und Behebung von Störungen der eingesetzten Software-

Pakete 

• Installation, Überwachung und Unterhalt der Netzwerk-Umgebung 

• Überwachung der physikalischen und virtuellen Server-Instanzen 

• Überwachung verschiedener Dienste inkl. EDI-, XML- und weiterer Prozesse 

Ihr Profil: 

• Abgeschlossene Ausbildung als Informatiker oder entsprechende 

Weiterbildung zum ICT-Supporter   

• Einige Jahre Berufserfahrung als ICT-Supporter mit internen und externen 

Kunden 

• Erfahrung in den Bereichen Citrix, MS-Office sowie im Bereich elektronischer 

Anbindungen (Edifact und XML) 

• Hohe Kundenorientierung und gute Kommunikationsfähigkeiten  

• Deutsche Muttersprache und gute Französischkenntnisse  

Unser Angebot: 

• Anspruchsvolle, abwechslungsreiche und herausfordernde Tätigkeit mit 

grosser Eigenverantwortung 

• Moderne Infrastruktur auf höchsten technischen Niveau in einem erfolgreich 

wachsenden und modernen Betrieb 

• Kontinuierliche Weiterbildungsmöglichkeiten und attraktive Sozialleistungen 

 

Sind Sie eine dynamische Persönlichkeit mit einer hohen Dienstleistungsbereitschaft? Dann 

freuen wir uns auf Ihre aussagekräftige Online-Bewerbung unter Angabe Ihrer 

Gehaltsvorstellungen an personal@ecomedia.ch.  
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